
 

 

 

 

 

Diplomado en Social Media: analítica, marketing y contenidos digitales. 

Décima edición. 

90 horas. 
2025-1 

 

Coordinación: Mtro. César Octavio Colunga Enríquez 

 

Imparten: Mtra. Alejandra García Ortíz, Mtra. Gabriela González Pureco y Mtro. César 

Octavio Colunga Enríquez. 

 

Dirigido a: estudiantes, docentes, egresados y todos los profesionales de las áreas de 

comunicación, mercadotecnia, artes y diseño gráfico, así como aquellos interesados en la 

actualización y conocimiento del tema. 

 

Objetivo general: proporcionar las herramientas y metodologías suficientes para aplicar 

el nuevo paradigma de la comunicación y el marketing digital. 

 

Fechas: Inicia en 16 de mayo y finaliza el 2 de agosto. 

 

Modalidad: virtual. 

 

Horario: trabajo en plataforma durante la semana (de forma asíncrona), viernes de 18:00 

a 21:00 horas (sesión virtual síncrona) y sábados: 9:00 a 13:00 horas (sesión virtual 

síncrona). 

 

Opción a titulación: para las licenciaturas en Comunicación y Periodismo, Ciencias 

Políticas y Administración Pública, y Sociología. 

 

Cupo: mínimo 10 participantes (La apertura del diplomado está sujeta al número de 

participantes). 

 

Costos:  

Comunidad UAQ 

$6,500.00 

 Pago en dos exhibiciones: 

Primer pago: $3,250.00, hasta el 2 de junio de 2025. 

Segundo pago: $3,250.00, hasta el 2 de julio de 2025. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Público en general 

$8,500.00 

 Pago en dos exhibiciones: 

Primer pago: $4,250.00, hasta el 2 de junio de 2025. 

Segundo pago: $4,250.00, hasta el 2 de julio de 2025. 

 

 

 

Una vez realizada la inscripción en  https://forms.gle/emWQGt8MdJeMz3b56 , la 

coordinación de Educación Continua se pondrá en contacto para confirmar el 

proceso y enviar la liga para descargar el recibo de pago. 

 

 

 

Programa del diplomado Social Media: analítica, marketing y 

contenidos digitales 2025-1 
 

 

Unidades Actividades 

UNIDAD 1  

Estructura, composición y prácticas 

de Internet  

 

1. Surgimiento de internet.  

2. Evolución de la red de redes.  

3. Cultura de la convergencia y 

participación.  

4. La sociedad en red. 

 
 
 
 
 
Exposición  
Lluvia de ideas Plenaria  
Trabajo en equipo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://forms.gle/emWQGt8MdJeMz3b56


 

 

 

 

 

 

 
Unidades Actividades 

UNIDAD 2 

Métricas y analítica web 

 

1. Big data en el entorno actual.  

2. Impulso orgánico e impulso pagado.  

3. Google Trends, plataforma google y 

analítica sociodigital.  

4. Análisis e interpretación de datos. 

 

 
 
 
Exposición del maestro.  
Discusión de lecturas en clase.  
Foros de discusión.  
Uso y presentación de recursos 
audiovisuales. Reportes de asimilación de 
conceptos y actividades de corroboración 
del aprendizaje. 
 

 
  

UNIDAD 3  
Marketing digital  
 
1. Marketing digital. ¿Qué es y qué lo 
diferencia de la comunicación?  
2. Buyer persona digital.  
3. Blended marketing.  
4. Modelo SMART para el planteamiento 
de objetivos.  
5. Modelo RACE para el planteamiento de 

estrategias de marketing. 

 
 
 
Exposición del maestro.  
Discusión de lecturas en clase.  
Foros de discusión.  
Uso y presentación de recursos 
audiovisuales. Reportes de asimilación de 
conceptos y actividades de corroboración 
del aprendizaje 
 
 

 
  

UNIDAD 4  
Comunicación estratégica y Social 
Media  
 
1. ¿Qué es social media? 
2. ¿Qué es comunicación digital?  
3. Teoría de Seis grados de separación.  
4. Identidad digital y reputación on line.  
5. Comunicación estratégica digital. 
 

 
 
 
Exposición del maestro.  
Discusión de lecturas en clase.  
Foros de discusión.  
Uso y presentación de recursos 
audiovisuales. Reportes de asimilación de 
conceptos y actividades de corroboración 
del aprendizaje 
 
 

 

 



 

 

 

 

 
Unidades Actividades 

UNIDAD 5  
Narrativas Virales  
 
1. El stroytelling  
2. Narrativas multimedios vs Narrativas 
transmedia  
3. Viralidad y Cultura Pop  
4. ¿Qué es la memética?  
5. Elementos que la conforman. 
 

 
 
 
Exposición del maestro.  
Discusión de lecturas en clase.  
Foros de discusión.  
Uso y presentación de recursos 
audiovisuales. Reportes de asimilación de 
conceptos y actividades de corroboración 
del aprendizaje. 
 

 
  

UNIDAD 6  
Plan de Social Media  
 
1. Gestión de proyectos.  
2. Curación de contenidos.  
3. Manejo y administración de redes. 

 
Exposición del maestro.  
Discusión de lecturas en clase.  
Foros de discusión.  
Uso y presentación de recursos 
audiovisuales. Reportes de asimilación de 
conceptos y actividades de corroboración 
del aprendizaje. 
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Criterios de acreditación:  

Obtener una calificación final mínima de 8.0 para la acreditación. 

Reportes de asimilación de conceptos y actividades de corroboración del aprendizaje 

solicitadas por cada ponente: 20%  

Trabajo Final: 80% 

Requisitos de permanencia: acudir al 80% de las sesiones. 

 

 

 

 

 

 

Informes e inscripciones 

Coordinación de Educación Continua 

Facultad de Ciencias Políticas y Sociales  

Tel. 442 192 1200 Ext. 5472 

Email: educacioncontinua.fcps@uaq.mx 

Facebook: : https://www.facebook.com/EDUCACONFCPSUAQ 

Web: https://fcps.uaq.mx/index.php/educon  
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